
⽔セレ編集部ではウォータースタンド「ピュアライフ」の⼝コミ調査にあたり、実際の利⽤者および元利⽤者13⼈に独⾃のアンケートを実施いたしまし
た。
満⾜‧不満⾜に分割し、具体的に良かった点、悪かった点を⾃由回答形式で記載していただきました。

調 査 概 要

調査対象 ウォータースタンド「ピュアライフ」の現在または過去の利⽤者

有効回答数 13⼈

主な回答者層 30代（70%）、20代（23%）、無回答（7%）

調査⽅法 社内回答及びクラウドソーシングを利⽤したWebアンケート

満⾜度

70% 満⾜している 70%
不満がある 30%

良い⼝コミ 9件

VOICE	01
⽉々3千円くらいだし、使い放題なので⽔の使⽤量に融通がきく。⼀⼈暮らしで
ボトル型のウォーターサーバーは個⼈的にはおすすめできない。夏場は⾜りな
くなって何本も追加するし冬場は消費量減ってボトルがあまりやすくなるの
で、⼀⼈暮らしだと持て余しやすい。あと料理にこだわるなら⽔も⽔道⽔より
浄⽔のほうがなんか美味しいもの作れる気がする。

VOICE	02
おしゃれな暮らしの⼀環として、部屋に⼩型のウォーターサーバーが欲しいの
でピュアライフを選びました。タッチパネルのデザインもスマートですし、コ
ンセントがあればどこでも使えるのでベッドのすぐ横にも設置できる。朝起き
て⽬覚めの⼀杯を堪能できるというのをやってみたかったんです（笑）

VOICE	03
解約⾦や契約期間の縛りがないので極端な話1ヶ⽉で解約しても違約⾦が発⽣し
ない。同じメーカーのアイコンのほうが⼈気は⾼いけどあっちは割⾼なので、
まずはこっちでウォーターサーバーの使⽤感を確認したほうが良い。

VOICE	04
特に不満はないし費⽤が安いのが嬉しい。⽉々3000円程度で利⽤できるんだか
らコスパは良いと思う。タンクの⽔の補充も⼀⼈暮らしだと頻度が少ない。

VOICE	05
もう3年使っているが特に不満はない。役⽴ってくれている。

VOICE	06
タッチパネルの浄⽔器というのは初めてだったので少し不安でしたが、おしゃ
れでかっこいいです。

VOICE	07
満⾜しています。

VOICE	08
引っ越しの際に導⼊。最初は⾊々⼿数料とか持っていかれると思ったが、レン
タル料だけだし紹介料とか⼿数料もかからないということで契約。今⼆年⽬で
すが壊れることなく活躍してくれています。

VOICE	09
鍋に⽔を張るときにかなり便利な形状をしています。会社のウォーターサーバ
ーは⼩さいからか少し不向きっぽかったですが、鍋を置きやすいですし、シェ
イカーに⽔を⼊れるときも⼿で抑える必要なくて地味に嬉しいです。

悪い⼝コミ 4件

VOICE	10
オフィスにピュアライフSは相性が悪いのでおすすめしない。夏場は⽔の消費
量が激しいので何度も給⽔しなければならない。10⼈以上いる職場でこの⼩型
のタンクはミスマッチだろとなんで誰も気づかなかったんだ。同じメーカーな
ら補充の必要がないアイコンのほうが絶対良い。

VOICE	11
タンク掃除が⾯倒。毎⽇やらなきゃならない。⼀週間もするともう⾯倒になっ
てきてしまって冬場はたまにサボってます。こまめに掃除できる⼈向け。
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ピュアライフの使⽤感に関するアンケート結果
利⽤者13名のアンケートによる調査結果



VOICE	12
定期的な訪問メンテナンスがないのは⾃分にとっては少し不満。もし壊れそう
になってたとしても気づきにくいだろうし、故障した際に不便を感じそう。個
⼈的には⼈件費削減か？って疑ってしまう。部屋きれいに⽚付けてるし30分く
らいだろうし定期的にチェックしてほしかった。2年使ってるけど今のところは
問題なく稼働してます。

VOICE	13
値段も使⽤感も悪くないけどやっぱり味が良くも悪くも浄⽔だなーと感じま
す。天然⽔のボトルと⽐べたら明らかに⾵味が違う。違うというか無い。美味
しいことは美味しいけど天然⽔のほうが個⼈的に好き。

※本アンケートは⽔セレ編集部が独⾃に実施したものです。回答内容は個⼈の主観的な感想であり、効果‧効能を保証するものではありません。


